
FORTBILDUNG   AKTUELL 

Der neue Personalausweis – Neue Aufgaben für die Bürgerämter 
(Personalausweisbehörden) 

 
Seminar - Nr.: 

 
SVS 2010 – PO 4 
 

 
Zielgruppe: 

 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bürgerämter 
(Personalausweisbehörden),  
Beschäftigte mit Organisations-, E-Government und 
IT-Aufgaben  
 

 
Seminarinhalte: 

 
Der neue Personalausweis - Überblick 
• Das Personalausweisgesetz 
• Die drei Funktionen des neuen Personalausweises 
• Die elektronischen Identitätsdaten (eID) 
• Die Unterschriftsfunktion mit der qualifizierten elektronischen 

Signatur 
• Die hoheitliche Biometriefunktion 
• Der Zugriffsschutz 
• Der Anwendungs- und der Feld-Test des neuen 

Personalausweises 
 
Die Prozesse in der Personalausweisbehörde 
• Das Antragsverfahren 
• Das Ausgabeverfahren 
• Der Änderungsdienst 
• Der Sperrdienst 
• Sonderfälle 
 
Das elektronische Identitätskennzeichen in kommunalen 
Prozessen 
• Zugriff auf die Identitätsdaten im neuen Personalausweis 
• Beantragung von Zugriffszertifikaten für E-Government-dienste 

der Kommunalverwaltung 
• Nutzung der eID-Daten in kommunalen E-Government-Angeboten 
• Verschiedene E-Government-Services mit den eID-Daten 
• Bürgernutzen durch die elektronischen Identitätsdaten 
• Beispiele für E-Government- und E-Business-Anwendungen 
 
Rat und Hilfe für zukünftige Fragen rund um den neuen 
Personalausweis 
• Telefonisch 
• Über das Internet 
• E-Learning-Angebote 
• Newsletter des BMI 
• Häufig gestellte Fragen (FAQ) 
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Methodik: 

 
Vortrag, Diskussion 
 

 
Referenten: 

 
Peter Klinger, 
Diplom-Verwaltungswirt,  
Lehrbeauftragter der Fernuniversität Hagen  
 
Herr Peter Klinger hat als Abteilungsleiter Organisation, 
Hauptamtsleiter, Leiter der Zentralen Steuerung und Betriebsleiter 
eines kommunalen Eigen-betriebes für Informationstechnologie bei 
der Stadt Hagen Leitungs- und Führungsaufgaben in verschiedenen 
Ämtern der Kommunalverwaltung wahrgenommen und sich als 
Referent im Bereich der Informations-technologie, der Organisation 
und der öffentlichen Betriebswirtschaft spezialisiert.  
 

 
Zeit: 

 
Donnerstag, 30.09.2010,  09.00 bis 12.45 Uhr, 
     13.45 bis 16.00 Uhr 
 

 
Ort: 

 
Hotel Crystal, 
66117 Saarbrücken, Gersweilerstraße 39 - 43, 
Tagungsraum im Erdgeschoss 

 
Teilnehmerzahl: 

 
begrenzt auf 40 Personen 
 

 
Teilnehmergebühr: 

 
50,-- €  
In der Teilnehmergebühr sind Pausengetränke und umfangreiche 
Seminarunterlagen berücksichtigt. 
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